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Utilizar latecnologia

Mito o Realidad?
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Mito o Realidad?

“Los Mercados son Conversaciones’.
ClueTrain Manifiesto
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Mito o Realidad?

“Internet es una economia basada en la
atencion donde la moneda de
cambio es el tiempo del usuario.”

Jakob Nielsen
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Narrativa Transmedia. Nuevos formatos. Publicidad nativa .
El impacto de Mobile. Alcance y frecuencia. Mensajeria, bots y automation

 d
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Mito o Realidad?

® O
Generar

CONVERSACIONES Y
CONVERSIONES

No todo es adquisicion
Fidelizar, Upselling ,Crosselling
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Mito o Realidad?

Diferentes tipos de “medios”

Medios Propietarios

Pagina en Facebook. Cuenta en Twitter. Pagina en Linkedin.

Medios Pagos

Campafa en Facebook

Anuncios en Twitter, campanas en general

Medios Ganados

Compartidos, RT, otros
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Mito o Realidad?

Branding o Respuesta Directa?

® Reconocimiento

® Consideracion

® Conversioén

RETENTION

V%
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Mito o Realidad?

Diferentes tipos de objetivos

® Las campainas basadas en objetivos podras:

* Creatividad y formato adaptado a tu objetivo.

« Pagar por las acciones vinculadas a tus

objetivos.

*Realizar un seguimiento de las métricas mas importantes.
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Mito o Realidad?

¢, Como encontrar a mi publico?

La clave es identificar y alcanzar las personas
correctas con el mensaje adecuado.
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Mito o Realidad?

Segmentacion: Publico personalizado

Base de Usuarios en

datos Facebook
® 0 ® o o o o0

Usuarios
Encontrados
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Mito o Realidad?

Segmentacion: Audiencias similares

Encuentraa las personas que se parecen a tus clientes

Personas que tienen el Clientes que compraron  Clientes que rellenaron el
mismo tipo de cuenta tus productos en los formulario de contacto
ultimos 3 meses
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Mito o Realidad?

MODELO DE PUJAS

La mayoria de las plataformas tienen opcion de puja
automatica o manual.

Automatico: el sistema optimiza las pujas automaticamente
para que obtenga los mejores resultados al precio mas bajo
(dentro de su presupuesto).
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CLIENGO

— Mito o Realidad?

Tu negocio,
atendido las 24 horas.

sk

ok o afys Lomisd Sooh.

El desafio #BigData #SmallData

— i

El recorrido hacia la compra
entender los comportamientos de su-audiencia; no asumir, ver insights
<« '

‘>
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W Estadisticas Audiencias

Mito o Realidad?

o b audiencie T~ | &

OMLatam ao

‘ Sus seguidores v ‘

+Afadir audiencia de comparacion

INFORMACION GENERAL ESTILO DE VIDA
Interes destacado Idioma principa Tipo de intereses destacado Principal operador de telefonia moévi
Noticias de tecnologia espanol Noticias de tecnologia Claro

“9¢ El tamafio de su audiencia de seguidores es
de 7 515

"~ Son 217 mas que hace exactamente 90 dias. Ha
conseguido cerca de 2 nuevos seguidores por dia.
1d 1 de feb d K

o Insights de audiencia-

Noticias de tecnologia
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Mito o Realidad?

Elige a un publico para empezar

i’i:i“h

ii ] ii Todos en Facebook

m Personas conectadas a tu pagina

Mo mostrar esto de nuevo

https://www.facebook.com/ads/audience_insights/
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Y Anuncios

Campafias Creatividades v Estadisticas v Herramientas v

Todas las campanas  «
Todas las fuentes de financiacion

Filtrar por | Todos los objetivos w | | Campafias lanzadas «
= Campafias 15 ;3 {
IMPRESIONES INTERACCIONES GASTO
= Tweets
[ Plataformas

¥  Ubicaciones

&% Demograficos

Interacciones Gasto

Dashboard de campanas

OMLatam v |Gl v 1%
Mito o Realidad?

ITC WA IUOYa ballipaania v

| E 1 de feb.~14 de mar. de 2016 v |

CONVERSIONES

jueves, 10 de marzo de 2016
28 cafel B Impresiones 0 3 de ma

Coste
Conversiones
clave

https://ads.twitter.com/

OMLatam
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Mito o Realidad?

Conoce el rendimiento de tus anuncios
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A

| 32 O Results: Post Engagements Cost per Resull
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Mito o Realidad?

Optimizacidon en tiempo real

® Automatizacion
® El papel de los pixels
® Modelos de atribucién

® Resultados: ROI' Y ROR
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Muchas gracias!

@lorenaea
lorena@omlatam.com
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