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Tu teléfono es 120 millones de veces 
más rápido que todas las computadoras 
de la misión Apolo de la NASA 



Un chico con un teléfono inteligente  
tiene acceso a más información que la 
que el presidente de los Estados Unidos  
tuvo hace sólo 15 años atrás 



ERA “CO” 

Co-creación 
Co-laboración  
Co-munidad 
Inteligencia Co-laborativa 
Co-working 
Co-nectividad 
Co-mpartir 
Co-operación 
Co-ompetencia 



LO QUE VIENE… 



VICA 

Cambiante fácilmente 

Imprevisible 

No sabemos para dónde 

Impreciso 

Borroso 

Desconocido 

Enredado 

Cantidad de información que abruma 

Confuso 



1957 |  
 
13 hombres para entregar una 
computadora 

2017 | 

13 computadoras en una sola mano 



CAMBIOS DE RAÍZ  
EN INDUSTRIAS 







¿QUIÉN SERÁ LA PRÓXIMA?  



CADA 
MINUTO  
DE TU DÍA 

Hace 10 años 

Hoy 

Dentro de 10 años 





FUTURO 
Del lat. futūrus. 

adj. Que está por venir 

 



4.0 



1.0  REVOLUCIÓN INDUSTRIAL 

2.0  AUTOMÓVIL 

3.0  AUTOMATIZACIÓN - COMPUTACIÓN 

4.0  BIOTECNOLOGÍA - IMPRESORAS 3D - NUBE - 
NANOTECNOLOGÍA 



Caballo vs. Auto 
ANTES de desechar tu caballo y comprar un auto, pensá en su costo. 

Calculá cuanto gastás por el arnés y después pensá 
en cuanto cuestan los neumáticos nuevos. 
 

Hacé la cuenta de cuánto cuesta alimentar a Dobbin en un año  
y después en la gasolina, arreglos y guardado del auto… 
 



ACELERACIÓN DEL CAMBIO  
CICLOS DE INNOVACIÓN 
CADA VEZ MÁS CORTOS 
 







NUEVOS 
MODELOS DE NEGOCIO 



La empresa de taxis mas grande… no es dueña de los taxis: Uber 

El principal proveedor de hotelería… no tiene propiedades: Airbnb 

La empresa mas grande de telecomunicaciones… no tiene infraestructura: Skype 

La empresa de medios más popular… no crea contenidos: Facebook 

Los principales proveedores de software… no desarrollan aplicaciones: Google y Apple 

El principal vendedor de películas… no tiene salas de cine: Netflix 



UBERIZACIÓN 

Transporte 
Hotelería 
Finanzas 
Alojamiento para mascotas 
Cocheras 
Mensajería 
Viajes compartidos 
Free lancers 
Traductores 
Ropa usada 



Todo el conocimiento generado desde el inicio de la civilización hasta 2003 
representa 6 exabytes de datos 
Ese mismo volumen lo generamos hoy cada 
dos días 
     Eric Schmidt, presidente del directorio de Google 



Hoy sólo el 0,007% de la información del 
planeta está en papel 



TRABAJO 
Del lat. vulg. *tripaliāre 'torturar', der. 

del lat. tardío tripalium 'instrumento de 

tortura compuesto de tres maderos' 

 



 

No se trata de estar empleados, 
sino de hacernos empleables! 



5Ws + H 

¿Qué? 

¿Quién? 

¿Cuándo? 

¿Dónde? 

¿Por qué? 

¿Cómo? 



¿QUÉ? 



¿Qué hubieras 
respondido? 
Community Manager 

 



 
TRABAJOS 
QUE ANTES  
NO EXISTÍAN 

Desarrollador de Apps 

Conductor de Uber 

Ingenieros de autos sin conductor 

Gerente de sustentabilidad 

Creadores de contenido para YouTube 

Operador de drones 

Profesor de zumba 



¿Qué 
responderías? 

Ascensorista 



Operador telefónico 

Mecanógrafo 

Deshollinador 

Lechero 

Farolero 

Vendedor de hielo 

 

 
TRABAJOS 
QUE YA  
NO EXISTEN 



¿Te 
imaginás? 

Ingeniero de partes del cuerpo 



 
FUTUROS 
TRABAJOS 

Nano-médicos 

Guías de turismo, arquitectos y pilotos del espacio 

Consultores en bienestar de la cuarta edad 

Abogados virtuales, para conflictos legales entre 
personas que vivan en países con diferente legislación 

Cirujanos de aumento de la memoria 

Desorganizadores organizacionales 



¿QUIÉNES? 



MAYOR  
EXPECTATIVA DE VIDA 



GENERACIONES 
CONVIVIENDO 



SIGLO M 



¿CUÁNDO? 



WWW 
Whatever Whenever Wherever 

 
24/7/365 

 
ONE LIFE 

 



¿DÓNDE? 



WWW 
Whatever Whenever Wherever 



¿POR QUÉ? 



PROPÓSITO Y SENTIDO 



¿CÓMO? 



AGILIDAD + TECNOLOGÍA 



¿ESTAMOS 
PREPARADOS? 





Flexibilidad cognitiva 
Negociación 
Orientación al servicio 
Juicio  y toma de decisiones 
Inteligencia emocional 
Coordinación con los demás 
Manejo de personas 
Creatividad 
Pensamiento crítico 
Resolución de problemas complejos 



ESCALADOR  SURFISTA  



Examina el terreno, elige el camino y los 

accesorios correctos para subir a la cima  
 

La cima es el objetivo, y no se mueve, es 

estable y predecible 
 

El ascenso hacia la cima es un desafío:  

el escalador “contra” la montaña 

 

 

ESCALADOR  





¿Y POR CASA 
CÓMO ANDAMOS? 



















PROFESIÓN 
GLOBAL 

Inter-dependencia 
 
Inter-conectado 
 
Conocedor de negocios internacionales 
y tendencias 
 
Tercerización internacional 
 
Nuevos mercados 



TECNOLOGÍA 

Entenderla  
 
Apalancarla 
 
Información en tiempo real 
 
Tecnologías móviles 
 
Redes sociales con clientes 
y colaboradores 



VALORES 

Integridad 

Competencia 

Aprendizaje permanente 

Objetividad 

Compromiso con la excelencia 

Relevancia en el mercado global 



ABRAZANDO EL 
FUTURO 



APRENDIZAJES 

Es un mundo pequeño, 
después de todo 

El futuro ya está acá 

El cambio es inevitable 

Las generaciones trabajan juntas 



¿QUÉ TENEMOS 
QUE HACER? 

Estar abiertos al cambio 

Ser ágiles 

Ser colaborativos 

Tener pensamiento propositivo 



SINTETIZANDO 



NO CAMBIARON  
LAS REGLAS DEL JUEGO… 



CAMBIÓ EL JUEGO! 



INNOVAR COMO SI EL FUTURO 
DEPENDIERA DE ELLO (DEPENDE…) 



SEAMOS  
PROTAGONISTAS  
DEL CAMBIO 



@melamedale 
am@humanizeconsulting.com 
www.humanizeconsulting.com 

¡MUCHAS GRACIAS! 


