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Micromomentos: 
Intención + Decisiones + Preferencias

Del total de las personas que viajan por placer y que 
utilizan smartphones, el 69% busca ideas para viajes 
durante su tiempo libre, como cuando esperan en una 
fila o aguardan la llegada del autobús. 

Del total de usuarios de smartphones, el 
82% consulta su teléfono mientras 
decide qué producto comprar frente a una 
góndola
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Momentos “Quiero Aprender"

Las búsquedas de tutoriales en 
YouTube están aumentando 
un 
70% año tras año 

Durante este año, se miraron más 
de cien millones de horas de 
contenido de videos instructivos 
solamente en USA!
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Del Marketing Tradicional al Marketing de Intención
De la mano del móvil!

Momentos “Hitos” de la 
Marca

Momentos personales 
“Micromomentos"
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1. Identifique los momentos. 

2. Esté presente cuando lo necesiten

3. Transmita mensajes relevantes. 

4. Facilite la compra para los consumidores. 

5. Mida cada momento importante. 

Micromomentos: 
Cómo aprovecharlos para mi negocio
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Muchas Gracias!

Carolina Bertoni
YouTube Partner Manager AR & CL 

@minervaz
ar.linkedin.com/in/carolinaandreabertoni


